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Positionspapier ,,Haltung entscheidet*

Einleitung

Wir, die Paritatische Suchthilfe Niedersachsen, sind ein Tochterunternehmen des
Paritatischen Wohlfahrtsverbandes Niedersachsen. Urspriinglich haben wir uns zu Beginn der
1970er Jahre aufgrund eines Hilferufes einer bestimmten Zielgruppe - suchtmittelabhangige
Menschen - gegriindet. Seither haben sich unsere Leistungen und Angebote im Bereich der
Suchthilfe weiterentwickelt und ausdifferenziert, mit dem Ziel, Unterstiitzung zu leisten, die
zeitgeman ist und sich an den aktuellen Bediirfnissen unserer Zielgruppen ausrichtet.

Neben der Beratung, Begleitung und Behandlung von Menschen mit Suchtproblematiken
legen wir groBen Wert darauf, auch das Wohl der gesamten Gesellschaft zu férdern. Denn
Soziale Arbeit ist eine essentielle Aufgabe, um den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu
gewahrleisten. Wir machen auf Entwicklungen aufmerksam, leisten Praventionsarbeit und
stellen Forderungen, um die Versorgung abhangigkeitserkrankter Menschen sicherzustellen.
Unser vorrangiges Ziel ist es dabei, Betroffene und Angehorige zu unterstiitzen,
Ausgrenzungen entschieden entgegenzutreten, eine Entstigmatisierung von Sucht zu
bewirken und deren Akzeptanz als chronische Erkrankung zu férdern. In der Offentlichkeit
nehmen wir dahingehend zu suchtpolitischen Themen Stellung.

Wir haben eine klare Haltung. Diese bildet das Fundament unserer Arbeit und pragt unsere
Konzepte, Methoden und Handlungsgrundsatze, auf die wir im Folgenden naher eingehen
mochten. In Zeiten, in denen die sozialen Herausforderungen zunehmend komplexer werden,
ist es wichtig, unsere Haltung sichtbar zu machen und fiir sie einzustehen.

1. Sachkundige und innovative Soziale Arbeit

Unsere Soziale Arbeit basiert auf wissenschaftlich-fachlichen Kenntnissen: Es ist uns wichtig,
uns innerhalb unseres Tragers sowie im groBen Netzwerk des Paritatischen Wohlfahrts-
verbandes Niedersachsen fachlich auszutauschen und die unterschiedlichen Perspektiven
und Expertisen innerhalb von Projekten und bei der Entwicklung neuer Angebote einzu-
beziehen. Dariiber hinaus pflegen wir Beziehungen zu Kooperationspartner:iinnen aus
zahlreichen Institutionen und Hilfsangeboten, um Ressourcen zu biindeln und die
interdisziplindre Zusammenarbeit stetig zu verbessern.

Durch eine gezielte Fort- und Weiterbildung unserer Kolleg:innen stellen wir sicher, dass wir
auf dem neuesten Stand der padagogischen Forschung und Praxis sind. Erganzend dazu
legen wir Wert darauf, z. B. durch Kooperationen mit wissenschaftlichen Einrichtungen,
innovative Ansatze in unseren Arbeitsalltag zu integrieren oder durch die Unterstiitzung von
Student:innen bei Forschungsvorhaben oder Abschlussarbeiten neue Erkenntnisse fiir unsere
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Arbeit zu gewinnen. Unsere Fahigkeit, auf aktuelle Entwicklungen in der Suchthilfe schnell
und adaquat zu reagieren, erreichen wir, indem wir unseren Klient:innen, Patient:innen und
Bewohner:innen zuhoren, das Verhalten der Zielgruppen analysieren und Kennzahlen, wie z. B.
Veranderungen im Konsumverhalten oder steigende Bedarfe, interpretieren. Zudem reagieren
wir auf politische Entwicklungen, indem wir unsere Fachexpertise einbringen und bestandig
neue Konzepte antizipativ entwickeln.

2. Zum Wohl der Gesellschaft und des einzelnen Menschen

Unser zentrales Anliegen ist, das Wohl der Gemeinschaft und jedes einzelnen Menschen zu
fordern und soziale Ungerechtigkeiten zu bekdampfen. Wir setzen uns dafiir ein, Lebens-
bedingungen und den Zugang zu Hilfsangeboten im Bereich der Suchthilfe zu verbessern.
Dafiir betreiben wir innerhalb unseres Tragers niedrigschwellige Einrichtungen und bieten
Leistungen (wie z. B. Streetwork) an, um einen Zugang zu Menschen in schwierigen
Lebenslagen zu erhalten und ihre Bediirfnisse zu horen. Innerhalb unserer Arbeit
beriicksichtigen wir sowohl die individuellen Besonderheiten und Biografien der Menschen,
mit denen wir arbeiten, als auch die kollektiven Bediirfnisse der Zielgruppen sowie der
gesamten Gesellschaft und nehmen eine Vermittler:innenrolle ein.

3. Forderung und Sicherung der Qualitat unserer Leistungen

Neben einer sachkundigen und innovativen Sozialen Arbeit zum Wohl der Gesellschaft und
des einzelnen Menschen ist uns die Qualitdt unserer Arbeit ein zentrales Anliegen. Das
Qualitatsmanagementsystem aller Einrichtungen der Paritatischen Suchthilfe Niedersachsen
ist nach DIN EN ISO 9001:2015 und nach deQus 4.0 im Verbund zertifiziert. Qualitats-
entwicklung wird im Unternehmen als ein steter Prozess verstanden, in den alle Kolleg:innen
eingebunden sind. Gemeinsam planen, verwirklichen, Uberpriifen und verbessern wir die
Strukturen, Prozesse und Ergebnisse - selbst dort, wo keine gesetzliche Notwendigkeit
besteht. Nicht zuletzt stellen wir durch regelmaBige Kund:innenbefragungen sicher, dass
unsere Angebote den Bedarfen entsprechen.

4. Diversitat, keine konfessionellen und parteipolitischen Bindungen

Die paritatischen Handlungsprinzipien, wie die Gleichheit aller in ihrem Ansehen und ihren
Moglichkeiten, Toleranz, Offenheit und Vielfalt, bilden die Grundpfeiler der Paritatischen
Suchthilfe Niedersachsen. Wir schatzen und fordern Vielfalt - unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion / Weltanschauung, Behinderung, Alter
sowie sexueller Identitat. Jede Person bringt einzigartige Perspektiven und Fahigkeiten ein,
die unsere Gemeinschaft und unseren Arbeitsalltag bereichern. Wir unterstiitzen unsere
Kolleg:innen sowie Klient:innen, Patient:innen und Bewohner:innen dabei, ihre Potenziale zu
entfalten und selbstbestimmt zu leben. Dabei agieren wir unabhangig von parteipolitischen
Einflussen.
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5. Interessenvertretung fiir sozial Benachteiligte

Wir stehen an der Seite unserer Zielgruppen und unterstiitzen sie aktiv bei der Wahrnehmung
ihrer Rechte und Interessen zur Teilhabe an der Gesellschaft - auch innerhalb 6ffentlicher
Diskurse. Durch Offentlichkeitsarbeit sensibilisieren wir die Gesellschaft fiir deren Anliegen
und schaffen ein Bewusstsein flir soziale Ungerechtigkeiten. In enger Zusammenarbeit mit
politischen Entscheidungstrager:innen, Verwaltungen, Verbanden und Initiativen engagieren
wir uns fiir bessere Rahmenbedingungen und Ressourcen im Bereich der Suchthilfe.

Schlusswort

Unsere Haltung entscheidet darliber, wie wir unsere Arbeit gestalten und welche Wirkung wir
erzielen. Indem wir uns an den oben beschriebenen Grundsatzen orientieren, tragen wir zu
einer gerechteren und menschlicheren Gesellschaft bei. Wir laden alle Interessierten ein,
diesen Weg mit uns zu gehen und gemeinsam Verantwortung zu iibernehmen.
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